
Corporate Social 

Responsibility 

(CSR)

ی مسئولیت اجتماعی شرکت
چیست؟



در قبالسازمانیک مسئولیت
شهایفعالیتو تصمیماتپیامدهای

طور به ، محیط زیستو جامعهبر 
اخلاقیشفاف و 

(2010استاندارد،المللیبینسازمان)

تعریف 

CSR



یاقتصادی، قانونی، اخلاقانتظارات

سازمانهااز جامعهو مدیریتی 

(1979کارول،)

تعریف 

CSR



که شرکت ها  اقداماتو سیاست ها 
ها آنمسئولیت پذیری نشان دهنده 

استاجتماعی منافع راستایدر
(2008موون،وماتن)

تعریف 

CSR



ارکوکسبتعهدشرکتیاجتماعیمسئولیت
اینـاستپایداراقتصادیتوسعهبهکمکبرای

،آنهاهایخانواده،کارکنانهمکاریباتوسعه
دبهبوبرایکلیطوربهجامعهومحلیعاجتما

جارتتبرایهمکهروشهاییبهزندگیکیفیت
.گرددمیمحققباشد،مفیدتوسعهبرایهمو

(2008جهانی،بانک)

تعریف 

CSR



نه آگاهامسئولیت پذیری میزان و نحوه 
اقداماتیک شرکت یا سازمان در برابر 

ذینفعانآنها بر روی تأثیرخود و  

تعریف 

CSR

(1397عربلوی،وحسینیشاه)
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